l.a collecte des donnees : quelles
donnees ! Quels types de
collecte ? Pour quelle
exploitation ?
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Problematique

* Rénover le questionnaire

* Etendre le périmetre de
I'enquéte

* Repenser entierement la
restitution
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EVALUATION DES BIBLIOTHEQUES TERRITORIALES

données ? e

DES BIBLIOTHEQUES MUNICIPALES ET DE GROUPEMENTS DE COMMUNES

E ,
—
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—— A1 - Coordonnées de la bibliothéque ou du service répondant

Nom de I'établissement ‘ ‘ A101
A102
Complément d'adresse ‘ ‘ A103
N°/Type voie/ Nom voie ‘ ‘ A104 ‘ ‘ A105 ‘ ‘ A106
ol Un que Stionnaire rénOVé . Code postallVille/Cedex | | wnor | | wee [ | s
°
Fetaplssement | | o
Statut et/ou grade du
responsable ‘ ‘ A1
Téléphone ‘ A112 Fax ‘ A113
* Conforme a la norme ISO Cortesmian | | o
Site internet ‘ ‘ A5
2 78 9 Site internet propre O Pages dédiées au sein du site internet de la collectivité O A116
Mode 'de gestion de
fetaplissement O  Regie directe QO Association O Aszgifgsgoivec A7

+ Quvert sur les nouveaux
usages numeriques

Cachet et signature de l'autorité de tutelle

* Mettant I’acti Iturell
L4 Ce questionnaire, une fois rempli, devra étre retourné selon le circuit indiqué dans la notice explicative. Ce rapport fait I'objet d'une exploitation
C O eu r e S p r i l tl qu e S statistique annuelle sur le site du ministére de la culture et de la communication : http://www.culture.gouv.fr/culture/min/index-min.htm.
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—— E3 - Autres types d'usages
u e e S Consultations sur place |:| E301
Réservations |:| E302
Demandes d'informations |:| E303

Par la bibliothéque Par les usagers

p Reproductons E— T E—
Y Documents regus Documents fournis

Préts entre bibliothéques |:| E306 |:| E307

E4 - Orientation et formation des usagers

Formation des usagers | ] ewt Participants | | e
dont formations aux services électroniques |:| ews  Participants |:| E404
de la bibliothéque

< Un que Stionnaire rénové : __ E5 -Services et ressources électroniques proposés par la bibliothéque

oui  non
Dans la bibliotheque |:| E502
Site internet 0 [ e NO\TS?tr:sde
Conforme a la norm bR R
g f b 1 ISO bibliothéque
r e r e Dans la bibliothéque |:| E505
Catalogue en ligne [0 [] esoe Nombrede

sessions Hors de la
2 7 8 9 bibliotheque : ES06
E507 Nombre d'inscriptions validées |:| E508
E509 Nombre d'acces |:| E510
E511 Nombre de transactions réalisées |:| E512
E513 Nombre de réponses |:| E514
515 Nombre d’e ’total dg contenus |:| E516
téléchargés
E517 Nombre de contenus téléchargés |:| E518
E519 Nombre de contenus téléchargés |:| E520
E521 Nombre de contenus téléchargés |:| E522
E523 Nombre de contenus téléchargés |:| E524

E525 Nombre de contenus téléchargés |:| E526
E527 Nombre de sessions |:| E528
Nombre de sessions

Inscription en ligne
Acces au compte lecteur
Réservations en ligne

Service de référence électronique

+ Quvert sur les nouveaux
usages numeriques

Ressources électroniques dont

Publications en série électroniques
Documents numériques
dont textes

dont images

dont documents audiovisuels

+ Mettant ’action culturelle au sons o)

Bases de données

Accés a internet dans la

coeur deS pratiques bibliotheque
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H - Action culturelle

Partenariat et coopération
u —— H1 -Institutions

Etablissements scolaires et

universitaires oui non Nombre de classes Estimation de la population touchée
/ Ecoles O O wor |:| H102 |:| H103
O e e S Colléges O O woe |:| H105 |:| H106
rn ° Lyos = R e T —
Supérieur O] O wmo ] Hi11
Hépitaux O O wm |:| H113
protecton pudiciair de a jeunesse 1 1 ]
Maisons de retraite [0 [ wme ] H117
Centres sociaux O O wve ] 119
Centres de loisirs O O w ] Hi21
Services de la petite enfance O 0O we ] H123
o . . », z . Services de I'emploi O O we ] H125
Un questionnaire rénové : e = .
— H2 - Equipements culturels
oui non Estimation de la population touchée

+ Conforme a la norme ISO e

Archives H204 |:| H205
2 789 Conservatoire ou école de musique H206 |:| H207
Cinéma H208 |:| H209
Théatre H210 |:| H211

Salle de spectacle ou troupe de
spectacle vivant

+ Quvert sur les nouveaux

(0 I N A I O I R O O
(0 [ I R I R I R O O

Autres H216 |:| H217
u S a ge S numé ri que S _ H3 - Autres structures associatives
oui non Nombre d'associations Estimation de la population touchée
Culture O O weot |:| H302 |:| H303
; b dont livre et lecture O O Haos |:| H305 |:| H306
* Mettant I'action culturelle au = == FC N — R —

coeur des pratiques
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Activités et services
u e e E i — H4 - Actions au sein de I'établissement

oui  non Pour tous publics Pour enfants Public touché
Expositions O O wao ‘ ‘ H402 ‘ ‘ H403 ‘ ‘ H404
el Manifestations dont O O wes | | haos | | o | | hacs
oriricees Conferences, oncanies. [} [ | o |
® Concerts, projections O O ws | | hare | | s | | e
Heures du conte O [ wr ‘ | hats | | o
gléué)rist:rzledeurs’ ateliers O [O w2 ‘ ‘ H421 ‘ ‘ H422 ‘ ‘ H423
Feéstt?\fayllzalons du livre, O [O waezs ‘ ‘ H425 ‘ ‘ H426 ‘ ‘ H427
Autres O [O v ‘ ‘ H429 ‘ ‘ H430 ‘ ‘ H431
Nombre de formations [ [J w2 | | e | | s | | hass

.x‘ U a 5 , » — H5 - Actions hors de I'établissement
]

n questionnaire renove :
Actons hors es mur 00w [ ] o [ ]

Sur support physique Electroniques

valorisation des services et des |:| |:|
A | O H504 H505 H506
collections

#* Conforme a la norme ISO e
2 78 9 oui non Nombre d'actions Public touché

Cooperaton ocae DO [ ] e [ ]
Coopératon ntionale 00w [ ] e [ |
Copération mematonale 0 O v [ ] e [ |

.:. Ouvert Sur les nouve auX — H7 - Actions et services a destination de publics spécifiques

(en et hors établissement)

usages numeriques

Personnes en situation de
handicap

oui non Nombre d'actions Public touché

I R —
S e R —

A B R E—
o ] o [ ] m
T T R
o [ ] o [ ]
w [ ] om [ | m
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— E3-Autres types d'usages

REPUBLIQUE FRANCAISE Consultations sur place €

Demandes d'informations ‘:’ &

Quelles 5

RAPPORT ANNUEL 2009

Documents regus Documents fouis
DES BIBLIOTHEQUES MUNICIPALES ET DE GROUPEMENTS DE COMMUNES Préts entre bibliothéques e esor
— E4-Orientation et formation d
. — A1 - Coordonnées de la bibliothéque ou du service répondant ————————————— T s Seat o

‘ Formation des usagers | E— Paricpants [ ] e
I = dont formations aux services &lectoniques [ o, partcpants || ew

|Gea bibiatheque : > 2
Comptmendarsse |

N eaerNom e [ ot | ] e |
cotoposaicases [ Jar [ ] oam [ | am __ E5-Services et ressources électroniques proposés par la bibliothéque

Nom de fétablissement

Responsable de

Toapissement ]
rsgf\puﬂxnesg:“:rade du ‘ ‘ At Dans la bibliothéque €502
Site internet O O e Nogorede
I C m [ ] e Hosden [ ] .
bibliothéque -
Courer dectoniove | I co
Dansiabiioreqe [ ] e
Ste ntemet
[ J Catalogue en ligne oo Gk,
x Horsdela =
o 2 o silohaaue
Sty e Inscription en ligne oo Nomore qnscrptons vaicees ]
Régie directe Association © Association avec ant
© & © Accbs au comple lecteur oo Nombre doccts |
Réservations en ligne oo Nombre de vansactons éalsdes || e
Service de référence électronique o g e Nombre de réponses
Ressources électroniques dont O O ess LD fje‘:;':',;j:“"“”“
Publications en série électroniques  [] [] &7  Nombre de contenus téiéchargés
Documents numériques O [ e Nombrede contenus teischargés
dont textes oo Nombre de contenus tléchargés
[ ] [ ] / / dont images oo Nombre de contenus telécharges.
.x. dont documents audiovisuels
ombee de contenus tléchargés
O (sons, vidéos) oo Nombrs de conlams Mléchany
() Bases de données oo Nombre de sessions
une fois rempli, dovra circuitindiqus dans Ia notice explicative. Ce rapport fait fobjet d'une explotation Accés a internet dans la O Qg es Nombre de sessions.
surle. feulturelr htm. bibliotheque
i3

H - Action culturelle Activités et services

\
— H1 -Institutions

Etablissements scolaires et
universitaires

non Nombre do classes Estimation de la populaton touchée Expositions

Eooles o | c 0 ] . Manifestations dont wos [ ] s [ ] wor [ ] maos
Colleges o [ ] s [ ] e i‘;mz:"““ [t o [ wio [ ] wen [ ]
Lycées ar | ] e [ ] e Concerts, projections s | .
Supérieur " [ EE—] Heures du conte 3

Hopitaux

e 1 Clubs de lecteurs, ateliors

Nombre de formations

a0 | I — H5 -Actions hors de I'

& OU.VQI' { sur les nouveaux T e e e e

collections O O s ] ws [ ] oo

] w= — H6-Actions de
- - oui  non Nombre d'actions Public touché
[E— Coopération locale oo [ ] wa [ ] -
C—1 = Coopératon natonale 00w | 1o ] e
— e Coopération internationale O O w [ ] e [ ] e

Prisons, Centres de semi-iiberts,
protection judiciaire de la jeunesse

Maisons de retraite

Centres sociaux

Centres de loisirs

0O OO0 oooooo
0O OO0 oooooo

Services de la petite enfance

Services de l'emploi

Autres

O0oOooooO0oooooo
O0ooOoooO0oooooo

Musée, centres d'art,

Archives

Conservatoire ou école de musique

usages numeriques =

Salle de spectacle ou troupe de
spectacle vivant

O0O0oooooo
O0O0oooooo

:::Ze ‘ E — 7 -Actions et services a destination de publics
— H3-Autres structures Personnes agées [ [ [ ] e [ ]\
i non  Nombra dassociatons Estimaton do a populaton ouchéo RCEAacnc I 2D oo - [ ] e [ ] e
Cuture OO | ] | ] o o - | | | 1t
/ O °l““‘ g g - } } - } } - Pette enfance oo o | ] e ] e
.z. Personnes en recherche dempioi  [1  [] [ Gl e
ettant I'action culturelle au e 5 35 =4 & 3T
Populations immigrées o o [ ] = [ ] w
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Quel type de

collecte ?

* Décentralisée : pour une
meilleure prise en compte des
réseaux existants

* A deux niveaux : pour tenir
compte des réalités des
différents établissements

* Recensant tous les «lieux» de
lecture (réseaux municipaux,
intercommunaux)

SLL

Drac (CLL)

A Bibliotheque 4




Un perimetre de
collecte elarg

+ 4 397 bibliotheques dans la
base actuelle

+ 17 000 établissements cibles a
terme

Réseau des bibliotheques de Dordogne
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Un perimetre de
collecte elarg
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+ 4 397 bibliotheques dans la
base actuelle

+ 17 000 établissements cibles a
terme

Réseau des bibliotheques de Dordogne




Pour quelle
exploitation !

* Un site internet en coopération | .. = 0 S —
avec la Bpi g O OPRE o o2 ]

+* des actualités

* des syntheses

* Une cartographie interactive

* comparaisons

* récupération de données




Calendrier de
mise en oeuvre

S
o &
* Expérimentation depuis janvier }%1$‘~{

2010 (pour les données 2009) K *,.t*

A
* 7 départements pilotes "*‘zﬁ"”

GIRON

* Elargissement prévu a 7
régions en 2011

* Présentation d'une maquette
de site en septembre 2010




